CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

En vigueur au 21/03/2024

Les présentes conditions générales d'utilisation (dites « CGU ») ont pour objet I'encadrement juridique
des modalités de mise a disposition du site https://www.alfredhrconsulting.com/ et des services par
ALFRED HR CONSULTING et de définir les conditions d’acces et d'utilisation des services par «
['Utilisateur ».

Les présentes CGU sont accessibles sur le site a la rubrique «CGU».

ARTICLE 1: LES MENTIONS LEGALES

L’édition et la direction de la publication du site https://www.alfredhrconsulting.com/ est assurée par
ALFRED HR Consulting, via Madame V. ALFRED domicilié 64 rue compans 75019 paris.

Numéro de téléphone est 0175573740

Adresse e-mail ; contact@alfredhrconsulting.fr.

L'hébergeur du site https://www.alfredhrconsulting.com/ est la société IONOS SARL, dont le siége
social est situé au 7 PL DE LA GARE, 57200 SARREGUEMINES, avec le numéro de téléphone :
0970808911.

ARTICLE 2 : ACCES AU SITE

Le site https://www.alfredhrconsulting.com/ permet a I'Utilisateur un accés gratuit aux services
suivants :

Le site internet propose les services suivants :

- Diffusion d'informations liées a notre entreprise

- Collection de Données suivantes telles que :

* messages

* adresse électronique

* Données relatives a votre identité telles que votre nom, prénoms, adresse électronique, adresses
postales et numéros de téléphone pourront vous étre demandées

* documents joints par les utilisateurs

* Données relatives a la navigation : il s’agit des Données relatives a la maniere dont vous utilisez le
Site comprenant : I'adresse IP, le navigateur utilisé, la durée de navigation, I'historique des
recherches, le systéme d’exploitation utilisé, la langue et les pages visualisées

* Données concernant vos visites sur le Site, y compris les données de trafic, les fichiers de journal et
autres données ou ressources de communication que vous utilisez en accédant au Site

* Données relatives a l'utilisation des réseaux sociaux lorsque vous en utilisez les fonctionnalités

Comment vos données sont-elles collectées ?
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Les Données peuvent étre collectées de différentes facons sur le Site. Les Données peuvent étre
collectées de maniere directe lorsque vous nous les transférez au moyen des formulaires de contact
et de création de compte d’utilisateur sur le Site et/ou communiquées lorsque vous nous contactez
par téléphone. Lorsque vous nous contactez selon ces différents moyens, une copie de vos échanges
avec ALFRED HR CONSULTING, y compris les adresses courriels, peut étre effectuée et archivée.
ALFRED HR CONSULTING collecte également de maniére indirecte certaines Données au moyen
de cookies/traceurs.

Pourquoi vos données sont-elles collectées ?
Si vous étes simple utilisateur, nous collectons vos Données pour :

Gérer vos demandes adressées via la page de contact.

Vous permettre de laisser un avis sur les produits et/ou le Site.

Vous informer des changements concernant le Site ou notre offre de produits et services.
Respecter nos droits et obligations stipulés dans les contrats conclus avec les utilisateurs ainsi qu’'a
toute autre fin [égale.

Nous pouvons utiliser également des cookies ou traceurs :

Analyser le trafic et les données sur le Site afin de mesurer le nombre d'utilisateurs du Site, de le
rendre plus faciles a utiliser et de s’assurer de sa capacité a répondre de maniére rapide a vos
demandes.

Pour sécuriser votre navigation et permettre d’améliorer votre expérience d’utilisateur, notamment en
reconnaissant le nom d’utilisateur et le mot de passe que vous avez déja fournis afin que vous n’ayez
pas a les renseigner si vous vous connectez sur une partie privative du site. Le refus de ceux-ci
empéchera toute connexion sur cette partie du site (identification impossible).

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un fichier texte enregistré sur le disque dur de votre terminal (ordinateur ou téléphone)
a la demande du serveur gérant le site web visité. Il contient des informations sur la navigation
effectuée sur les pages du site. L'objectif est de faciliter I'utilisation ultérieure du site par la méme
personne et de naviguer de fagon optimale.

Comment fonctionnent les cookies ?

Dans votre ordinateur c'est votre navigateur (Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc.) qui gére
les cookies. Il recoit I'ordre de les enregistrer de la part du serveur (le principe des cookies fait partie
du protocole HTTP utilisé pour les échanges sur le Web). C'est le navigateur qui les enregistre et
c'est lui également qui permet de les contrdler, selon vos souhaits. Vous pouvez interdire tout
enregistrement de cookie (mais l'accés a certaines fonctionnalités du site sera alors impossible).
Votre navigateur permet de les retrouver, de les lister et de les supprimer. Méme si vous ne les
supprimez pas, ils disparaitront car ils ont une date de péremption, de plusieurs mois ou la « fin de
session », c'est-a-dire le moment ou vous quittez le site que vous visitiez.

Paramétrage de votre navigateur

Vous pouvez autoriser ou refuser I'enregistrement de cookies avec les parameétres appropriés de
votre navigateur et les différents navigateurs sont les suivants :

Internet Explorer

Safari



Chrome
Firefox

Qui traite vos données ?

Vos Données sont traitées par le personnel et les collaborateurs de ALFRED HR CONSULTING en
charge de : La gestion des demandes d’informations/devis/.... De La gestion du support ou pour
répondre a toutes vos questions.

L’ensemble des sous-traitants, prestataires de services, Partenaires ou autre tierces parties
susmentionnés sont contraints par des obligations contractuelles de respecter la confidentialité et la
protection des Données et de les traiter uniqguement pour les fins auxquelles nous leur transmettons.

Enfin, nous sommes également susceptibles de divulguer vos Données : pour nous conformer a tout
mandat requis par les lois en vigueur, y compris aux demandes gouvernementales et réglementaires.
Si nous estimons que la divulgation est rendue nécessaire ou requise par la protection des droits, de
la propriété ou de la sécurité dALFRED HR CONSULTING de ses clients ou autres parties
prenantes.

Charte de protection des données personnelles
Conformément au réglement européen 2016/679 du 27 avril 2016

(Dit « réglement général sur la protection des données » ou RGPD)

La présente charte de protection des données a caractére personnel (ci-dessous : la « Charte »)
décrit 'engagement du site ALFRED HR CONSULTING, en la personne de V. LAFRED, domicilié au
64 rue compans, 75019 PARIS, sous le N° Siret 80879094300019 suivant édité par son représentant
en la personne de V. ALFRED en qualité de responsable de traitement eu égard au respect de la vie
privée et a la protection des données a caractere personnel de ses utilisateurs.

Cette Charte a été rédigée pour vous permettre de prendre connaissance des pratiques et des
conditions dans lesquelles ALFRED HR CONSULTING recueille, utilise et conserve vos données a
caractéere personnel (ci-dessous : les “Données”).

Vous y trouverez la description des différentes “Données” que nous pouvons collecter et traiter ou
gue vous pouvez nous transmettre lorsque vous accédez et/ou utilisez le site
https://www.alfredhrconsulting.com/. Le terme https://www.alfredhrconsulting.com/ désigne seulement
le site https://www.alfredhrconsulting.com/

Compte tenu de I'évolution constante des lois et reglements en matiére de technologie et de
protection des données a caractere personnel, il est probable que la présente Charte soit mise a jour.
Si vous étes utilisateur du Site, vous serez informé de ses éventuelles modifications par mail.

Si 'une quelconque des clauses de la présente Charte devait étre déclarée nulle ou contraire a la
réglementation, elle sera réputée non écrite mais n'entrainera pas la nullité des autres clauses de la

présente Charte.

La présente Charte s’applique pour les “Données collectées” :
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Via la simple navigation sur le Site

Via les mails échangés entre ALFRED HR CONSULTING et vous ou tout autre outil de messagerie
électronique

Lorsque vous créez un compte d’utilisateur sur le Site

Elle ne s'applique pas aux informations collectées par toutes tierces parties ou par le biais de sites
gérés par ces derniéres y compris via des applications ou contenus (y compris les publicités)
redirigeant l'utilisateur vers le Site. Nous vous remercions de lire attentivement la Charte concernant
le traitement de vos Données et nous vous informons que la navigation sur notre Site entraine
nécessairement I'acceptation de la présente Charte. Si cette derniére n’obtient pas votre adhésion,
nous vous invitons a quitter notre Site. Il vous appartient de contrdler que les Données
communiquées a ALFRED HR CONSULTING sont conformes.

Quelles sont les données collectées par le site Alfred HR consulting ?

Selon la nature et la finalité de votre interaction avec a ALFRED HR CONSULTING (création d'un
compte d'utilisateur, renseignement des formulaires de contact, ainsi que lors d’éventuels échanges
téléphoniques) nous sommes susceptibles de collecter les Données suivantes :

Votre adresse électronique vous sera nécessairement demandée si vous souhaitez créer un compte
d’utilisateur, communiquer avec nous via les formulaires de contact.

Les Données relatives a votre identité telles que votre nom, prénoms, adresse électronique, adresses
postales et numéros de téléphone pourront vous étre demandées.

Les Données relatives a la navigation : il s’agit des Données relatives a la maniére dont vous utilisez
le Site comprenant : 'adresse IP, le navigateur utilisé, la durée de navigation, I'historique des
recherches, le systéeme d’exploitation utilisé, la langue et les pages visualisées.

Les Données concernant vos visites sur le Site, y compris les données de trafic, les fichiers de journal
et autres données ou ressources de communication que vous utilisez en accédant au Site.

Les Données relatives a l'utilisation des réseaux sociaux lorsque vous en utilisez les fonctionnalités.
Comment vos données sont-elles collectées ?

Les Données peuvent étre collectées de différentes fagcons sur le Site. Les Données peuvent étre
collectées de maniére directe lorsque vous nous les transférez au moyen des formulaires de contact
et de création de compte d’utilisateur sur le Site et/ou communiquées lorsque vous nous contactez
par téléphone. Lorsque vous nous contactez selon ces différents moyens, une copie de vos échanges
avec ALFRED HR CONSULTING, y compris les adresses courriels, peut étre effectuée et archivée. a
ALFRED HR CONSULTING collecte également de maniére indirecte certaines Données au moyen
de cookies/traceurs.

Pourquoi vos données sont-elles collectées ?
Si vous étes simple utilisateur, nous collectons vos Données pour :

Gérer vos demandes adressées via la page de contact.

Vous permettre de laisser un avis sur les produits et/ou le Site.

Vous informer des changements concernant le Site ou notre offre de produits et services.
Respecter nos droits et obligations stipulés dans les contrats conclus avec les utilisateurs ainsi qu’a
toute autre fin [égale.

Nous pouvons utiliser également des cookies ou traceurs :



Analyser le trafic et les données sur le Site afin de mesurer le nombre d’utilisateurs du Site, de le
rendre plus faciles a utiliser et de s’assurer de sa capacité a répondre de maniere rapide a vos
demandes.

Pour sécuriser votre navigation et permettre d’améliorer votre expérience d’utilisateur, notamment en
reconnaissant le nom d’utilisateur et le mot de passe que vous avez déja fournis afin que vous n’ayez
pas a les renseigner si vous vous connectez sur une partie privative du site. Le refus de ceux-cCi
empéchera toute connexion sur cette partie du site (identification impossible).

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un fichier texte enregistré sur le disque dur de votre terminal (ordinateur ou téléphone)
a la demande du serveur gérant le site web visité. Il contient des informations sur la navigation
effectuée sur les pages du site. L'objectif est de faciliter I'utilisation ultérieure du site par la méme
personne et de naviguer de fagon optimale.

Comment fonctionnent les cookies ?

Dans votre ordinateur c'est votre navigateur (Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc.) qui gére
les cookies. Il recoit I'ordre de les enregistrer de la part du serveur (le principe des cookies fait partie
du protocole HTTP utilisé pour les échanges sur le Web). C'est le navigateur qui les enregistre et
c'est lui également qui permet de les contrdler, selon vos souhaits. Vous pouvez interdire tout
enregistrement de cookie (mais l'accés a certaines fonctionnalités du site sera alors impossible).
Votre navigateur permet de les retrouver, de les lister et de les supprimer. Méme si vous ne les
supprimez pas, ils disparaitront car ils ont une date de péremption, de plusieurs mois ou la « fin de
session », c'est-a-dire le moment ou vous quittez le site que vous visitiez.

Qui traite vos données ?
Vos Données sont traitées par le personnel et les collaborateurs en charge de ALFRED HR
CONSULTING :

La gestion des demandes d’informations/devis/....

La gestion du support, pour répondre a toutes vos questions.

L’ensemble des sous-traitants, prestataires de services, Partenaires ou autre tierces parties
susmentionnés sont contraints par des obligations contractuelles de respecter la confidentialité et la
protection des Données et de les traiter uniquement pour les fins auxquelles nous leur transmettons.

Enfin, nous sommes également susceptibles de divulguer vos Données :

Pour nous conformer a tout mandat requis par les lois en vigueur, y compris aux demandes
gouvernementales et réglementaires.

Si nous estimons que la divulgation est rendue nécessaire ou requise par la protection des droits, de
la propriété ou de la sécurité d’ALFRED HR CONSULTING, de ses clients ou autres parties
prenantes.

Cette divulgation éventuelle inclut I'échange d'informations avec d'autres entreprises et organisations
a des fins de protection contre la fraude et les contrefagons.

Le Site peut contenir des liens vers différents sites et plateformes de réseaux sociaux gérées sur des
serveurs tiers, par des personnes ou organisations sur lesquelles ALFRED HR CONSULTING n'a



aucun contréle .De ce fait, nous ne pouvons en aucun cas étre tenus pour responsable de la fagon
dont vos Données seront stockées ou utilisées sur les serveurs de ces tiers. Nous vous conseillons
de prendre connaissance de la charte applicable en matiere de protection des données a caractére
personnel de chaque site Internet tiers auquel vous accéderez via le Site afin d’apprécier la maniere
dont seront utilisées vos Données.

Le site est accessible gratuitement en tout lieu & tout Utilisateur ayant un acces a Internet. Tous les
frais supportés par I'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion
Internet, etc.) sont a sa charge.

ARTICLE 3 : COLLECTE DES DONNEES

Le site assure a I'Utilisateur une collecte et un traitement d'informations personnelles dans le respect
de la vie privée conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés.

En vertu de la loi Informatique et Libertés, en date du 6 janvier 1978, |'Utilisateur dispose d'un droit
d'accés, de rectification, de suppression et d'opposition de ses données personnelles. L'Utilisateur
exerce ce droit :

par mail a I'adresse email contact@alfredhrconsulting.fr

via un formulaire de contact ;

ARTICLE 4 : PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les marques, logos, signes ainsi que tous les contenus du site (textes, images, son...) font I'objet
d'une protection par le Code de la propriété intellectuelle et plus particulierement par le droit d'auteur.

L'Utilisateur doit solliciter I'autorisation préalable du site pour toute reproduction, publication, copie
des différents contenus. Il s'engage a une utilisation des contenus du site dans un cadre strictement
privé, toute utilisation a des fins commerciales et publicitaires est strictement interdite.

Toute représentation totale ou partielle de ce site par quelque procédé que ce soit, sans I'autorisation
expresse de I'exploitant du site Internet constituerait une contrefagon sanctionnée par l'article L 335-2

et suivants du Code de la propriété intellectuelle.

Il est rappelé conformément a I'article L122-5 du Code de propriété intellectuelle que I'Utilisateur qui
reproduit, copie ou publie le contenu protégé doit citer 'auteur et sa source.

ARTICLE 5 : RESPONSABILITE

Les sources des informations diffusées sur le site https://www.alfredhrconsulting.com/ sont réputées
fiables mais le site ne garantit pas qu’il soit exempt de défauts, d’erreurs ou d’'omissions.
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Les informations communiquées sont présentées a titre indicatif et général sans valeur contractuelle.
Malgré des mises a jour réguliéres, le site https://www.alfredhrconsulting.com/ ne peut étre tenu
responsable de la modification des dispositions administratives et juridiques survenant aprés la
publication. De méme, le site ne peut étre tenue responsable de l'utilisation et de l'interprétation de
linformation contenue dans ce site.

Le site https://alfredhrconsulting.com ne peut étre tenu pour responsable d’éventuels virus qui
pourraient infecter I'ordinateur ou tout matériel informatique de I'Internaute, suite a une utilisation, a
'acces, ou au téléchargement provenant de ce site.

La responsabilité du site ne peut étre engagée en cas de force majeure ou du fait imprévisible et
insurmontable d'un tiers.

ARTICLE 6 : LIENS HYPERTEXTES

Des liens hypertextes peuvent étre présents sur le site. L’Utilisateur est informé qu’en cliquant sur ces
liens, il sortira du site https://www.alfredhrconsulting.com/. Ce dernier n’a pas de contrdle sur les
pages web sur lesquelles aboutissent ces liens et ne saurait, en aucun cas, étre responsable de leur
contenu.

ARTICLE 7 : COOKIES

L’Utilisateur est informé que lors de ses visites sur le site, un cookie peut s’installer automatiquement
sur son logiciel de navigation.

Les cookies sont de petits fichiers stockés temporairement sur le disque dur de I'ordinateur de
I'Utilisateur par votre navigateur et qui sont nécessaires a I'utilisation du site
https://www.alfredhrconsulting.com/. Les cookies ne contiennent pas d’information personnelle et ne
peuvent pas étre utilisés pour identifier quelqu’un. Un cookie contient un identifiant unique, généré
aléatoirement et donc anonyme. Certains cookies expirent a la fin de la visite de I'Utilisateur, d’autres
restent.

L’information contenue dans les cookies est utilisée pour améliorer le site
https://www.alfredhrconsulting.com/

En naviguant sur le site, L’Utilisateur les accepte.

L’Utilisateur doit toutefois donner son consentement quant a I'utilisation de certains cookies.

A défaut d’acceptation, I'Utilisateur est informé que certaines fonctionnalités ou pages risquent de lui
étre refusées.

L’Utilisateur pourra désactiver ces cookies par I'intermédiaire des paramétres figurant au sein de son
logiciel de navigation.
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ARTICLE 8 : DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE

La Iégislation frangaise s'applique au présent contrat. En cas d'absence de résolution amiable d'un
litige né entre les parties, les tribunaux frangais seront seuls compétents pour en connaitre.

Pour toute question relative a I'application des présentes CGU, vous pouvez joindre I'éditeur aux
coordonnées inscrites a TARTICLE 1.



